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Inspekcja Handlowa obchodzi jubileusz!

Z okazji jubileuszu pragniemy podziękować wszystkim osobom zaangażowanym w działalność
Inspekcji –

inspektorom, specjalistom i pracownikom administracyjnym, którzy swoją wiedzą i
zaangażowaniem przyczyniają się do realizacji naszej misji.

Dziękujemy również konsumentom za zaufanie oraz przedsiębiorcom, którzy współpracują z nami
w duchu uczciwości

i poszanowania zasad rynku.

W 1950 roku, w realiach powojennej odbudowy kraju, powołano do życia Inspekcję Handlową. Jej powstanie było odpowiedzią
na potrzebę uporządkowania rynku oraz zapewnienia obywatelom pewności, że towary i usługi, które trafiają do ich domów,
spełniają wymagania jakościowe i są bezpieczne w użytkowaniu. Instytucja ta miała przywracać zaufanie do handlu w
czasach, gdy życie codzienne dopiero wracało na właściwe tory.

Odnosząc się do początków istnienia Inspekcji Handlowej, warto wspomnieć również historyczną regulację z dekretu z dnia
21 września 1950 r. o Państwowej Inspekcji Handlowej. Art. 1 dekretu tak określał znaczenie organu:

Celem usprawnienia zaopatrzenia towarowego mas pracujących, zabezpieczenia interesów konsumenta i
sprawności jego obsługi oraz zwalczania spekulacji tworzy się 

Państwową Inspekcję Handlową.

Dziś, po 75 latach działalności, Inspekcja Handlowa wykonuje swoją misję już w nieco w innych warunkach gospodarczych.
Nasze działania obejmują nie tylko sklepy stacjonarne, ale również dynamicznie rozwijający się rynek internetowy.
Sprawdzamy jakość odzieży, zabawek i sprzętu gospodarstwa domowego, analizujemy prawdziwość przekazów
reklamowych, oceniamy regulaminy sprzedaży oraz pomagamy w rozwiązywaniu sporów pomiędzy konsumentami a
przedsiębiorcami. Pomimo zmieniającej się rzeczywistości fundamenty naszej pracy pozostają niezmienne – rzetelność,
wysoka jakość i bezpieczeństwo.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej zrewolucjonizowała organ oraz wprowadziła nowoczesne rozwiązania
odpowiadające zmieniającej się rzeczywistości. Art. 1 aktualnie obowiązującej ustawy stanowi, że:

Inspekcja Handlowa jest wyspecjalizowanym organem kontroli powołanym do ochrony interesów i praw
konsumentów oraz interesów gospodarczych państwa.

Jednocześnie informujemy, że w ramach naszego święta będziemy organizować spotkania edukacyjne dla młodzieży,
podczas których zamierzamy zwrócić uwagę na bezpieczne zachowania i nawyki w sieci, a także bezpieczeństwo produktów
oraz zasady i skutki zawierania przez niepełnoletnich konsumentów umów w sprawach życia codziennego.

Świętując 75-lecie istnienia Inspekcji Handlowej, patrzymy w przyszłość z przekonaniem, że kolejne dekady będą okresem
dalszego wzmacniania ochrony konsumentów oraz wspierania odpowiedzialnego, przejrzystego handlu w Polsce.


