Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Katowicach

Inspekcja Handlowa obchodzi jubileusz!

Z okazji jubileuszu pragniemy podziekowac wszystkim osobom zaangazowanym w dziatalnos¢
Inspekcji -
inspektorom, specjalistom i pracownikom administracyjnym, ktérzy swoja wiedza i
zaangazowaniem przyczyniaja sie do realizacji naszej misji.
Dziekujemy réwniez konsumentom za zaufanie oraz przedsiebiorcom, ktérzy wspoétpracuja z nami
w duchu uczciwosci
i poszanowania zasad rynku.

W 1950 roku, w realiach powojennej odbudowy kraju, powotano do zycia Inspekcje Handlowa. Jej powstanie byto odpowiedzig
na potrzebe uporzadkowania rynku oraz zapewnienia obywatelom pewnosci, ze towary i ustugi, ktére trafiaja do ich domow,
spetniajg wymagania jakosciowe i sg bezpieczne w uzytkowaniu. Instytucja ta miata przywracac zaufanie do handlu w
czasach, gdy zycie codzienne dopiero wracato na wtasciwe tory.

0Odnoszac sie do poczatkéw istnienia Inspekcji Handlowej, warto wspomnied réwniez historyczna regulacje z dekretu z dnia
21 wrzesnia 1950 r. o Panstwowej Inspekcji Handlowej. Art. 1 dekretu tak okreslat znaczenie organu:

Celem usprawnienia zaopatrzenia towarowego mas pracujacych, zabezpieczenia intereséw konsumenta i
Sprawnosci jego obstugi oraz zwalczania spekulacji tworzy sie
Paristwowa Inspekcje Handlowa.

Dzi$, po 75 latach dziatalnosci, Inspekcja Handlowa wykonuje swojg misje juz w nieco w innych warunkach gospodarczych.
Nasze dziatania obejmujg nie tylko sklepy stacjonarne, ale réwniez dynamicznie rozwijajacy sie rynek internetowy.
Sprawdzamy jako$¢ odziezy, zabawek i sprzetu gospodarstwa domowego, analizujemy prawdziwos¢ przekazéw
reklamowych, oceniamy regulaminy sprzedazy oraz pomagamy w rozwigzywaniu sporéw pomiedzy konsumentami a
przedsiebiorcami. Pomimo zmieniajacej sie rzeczywistosci fundamenty naszej pracy pozostajg niezmienne - rzetelnos¢,
wysoka jako$¢ i bezpieczenstwo.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej zrewolucjonizowata organ oraz wprowadzita nowoczesne rozwigzania
odpowiadajace zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Art. 1 aktualnie obowigzujacej ustawy stanowi, ze:

Inspekcja Handlowa jest wyspecjalizowanym organem kontroli powotanym do ochrony intereséw i praw
konsumentow oraz intereséw gospodarczych panstwa.

Jednoczesnie informujemy, ze w ramach naszego Swieta bedziemy organizowac spotkania edukacyjne dla mtodziezy,
podczas ktérych zamierzamy zwréci¢ uwage na bezpieczne zachowania i nawyki w sieci, a takze bezpieczenstwo produktéow
oraz zasady i skutki zawierania przez niepetnoletnich konsumentéw uméw w sprawach zycia codziennego.

Swietujac 75-lecie istnienia Inspekcji Handlowej, patrzymy w przyszto$¢ z przekonaniem, ze kolejne dekady bedg okresem
dalszego wzmacniania ochrony konsumentdw oraz wspierania odpowiedzialnego, przejrzystego handlu w Polsce.
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